Teknisk nett til ladeanlegg

Kontaktveier for borettslag og sameier - til bruk ved befaring

Teknisk nett til ladeanlegget kan leveres av boligselskapets linjeleverandar. Ta kontakt for a avklare muligheter og
vilkar for en teknisk linje gjennom eksisterende avtale.

Kravspesifikasjon for nettverk i ladeanlegget

Minimum 50 Mbit/s opp- og nedlasting. Dersom ruter leveres, skal denne settes i bridge mode.

Ha dette klart fgr foresperselen sendes

Boligselskapets navn og org.nr., kundenummer/avtalenummer hvis kjent, styrets kontaktperson, installatar og @nsket
termineringssted. Oppgi om anlegget ligger i garasje, parkeringshus, kjeller eller utendgrs.

Telenor

Kontakt styrets faste kontaktperson eller styretelefon 815 55 520 (hverdager kl. 08-16). Be om avklaring av teknisk
internettilkobling og leveringsvilkar.

Kontaktskjema for boligselskap:
https://www.telenor.no/privat/internett/borettslag/

Skjemaet ber om boligselskap, antall boenheter, kontaktperson, adresse, posthummer/sted, mobil og e-post.

Telia

Styreservice: styremail@telia.no - 21 90 07 30. Be Styreservice eller storkundeansvarlig avklare teknisk tilkobling til
ladeanlegget.

Informasjon og kontaktvei for styret:
https://www.telia.no/borettslag/styre/

Bruk e-post eller styrekontakten til forespgrselen.

Altibox

Altibox beskriver bygningsnett for blant annet ladeanlegg (side 18). Kontakt den lokale Altibox-partneren som leverer
dagens avtale.

Finn lokal partner og kontaktinformasjon:
https://www.altibox.no/omaltibox/kontakt-oss/

Telefon, e-post og kontaktskjema varierer med partner. Be om muligheter, utstyr, drift og vilkar for bygningsnettet.

GlobalConnect

GlobalConnect beskriver fibertilkobling til elbilladere og andre fellestjenester. Kundeservice: 38 99 01 00. Tekniske
supportsparsmal tas pa chat eller telefon.

Skjema for bestillingsforesparsel:
https://globalconnect.no/kundeservice/kontaktskjema-bestilling/

Boligselskapets henvendelse bgr oppgi kontaktperson, boligselskap, telefon, e-post, antall boenheter og adresse.
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